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SICUREZZA LOGICA DEI PERSONAL COMPUTERS

La Palmieri snc, Agente di Torino Sud (0154) della Sara Assicurazioni Spa, utilizza per I'espletamento delle sue attivita,
prerogativa del mandato ricevuto, esclusivamente Pc e Notebook forniti in comodato d’uso e di proprieta della
compagnia mandante.

Per questo motivo non sono oggetto di presidio diretto e tutti i Notebook e i Pc desktop sono stati configurati ed
attivati da tecnici autorizzati ed istruiti secondo le disposizioni dell’assistenza tecnica e/o rete commerciale Sara, con
installazione da remoto del sistema antivirus in funzione della Policy di Sicurezza Aziendale di Sara Assicurazioni SpA.

Tutti gli elaboratori sono dotati del sistema operativo Windows 10 con funzione Update attiva per garantirne
I’ aggiornamento costante e con applicazioni di sicurezza anch’esse attive.

Non vengono effettuati collegamenti con altri devices.

SICUREZZA DI RETE

La Palmieri snc utilizza in via primaria per il collegamento ai sistemi di compagnia una infrastruttura comprensiva di
linea telefonica dedicata, modem routers e switch di connessione alla rete interna, forniti direttamente dalla
compagnia Sara Assicurazioni SpA.

Tale dotazione ci € concessa sia per la sede principale di via Piobesi n. 2 a Torino che per la sede secondaria di via
Torino n. 82 a Nichelino (To).

In alternativa all’utilizzo di queste infrastrutture e prevalentemente in caso di malfunzionamento della rete principale,
ci & possibile accedere ai sistemi di compagnia tramite VPN, con le modalita fornite dall’IT di Sara Assicurazioni di cui la
Palmieri snc non ha presidio ma la cui sicurezza & garantita dalla societa Citrix Systems Inc.

Esclusivamente nel caso di collegamento tramite VPN ed esclusivamente in caso di mal funzionamento della rete
principale, viene utilizzato I'acceso alla rete Internet, tramite connessione WiFi a Router, fornita alla Palmieri snc dalla
societa T.I.M.

La connessione WiFi ha un protocollo di protezione WpA2 con chiave di accesso a 27 caratteri/simboli.

PRESIDI FUORI DAL CONTROLLO

Non fanno parte dei presidi gestiti dalla Palmieri snc, Agenzia di Torino Sud della Sara Assicurazioni SpA eventuali
dispositivi (smartphone, tablet, PC) non di proprieta. Sono altresi esclusi dal controllo della Palmieri snc i collegamenti
internet forniti da Sara Assicurazioni SpA, Automobile Club e reti internet di provider privati il cui contratto di
abbonamento non sia sottoscritto dalla Palmieri snc.
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